	序号
	评分因素及权重
	分值
	评分标准
	说明

	1
	价格因素
	40分
	满足项目要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分40分。其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：

投标报价得分=（评标基准价/投标报价）×40
	

	2
	业绩
	10分
	提供近三年同类业绩合同，每提供一份同类业绩项目合同得2分，此项最多得10分。
	需提供2019年1月以来与最终用户签订的同类项目的合同扫描件，并加盖参选人单位公章。

	3
	服务周期工作安排及解决措施
	30分
	1.提供合理的服务计划、人员安排：满意：5分：基本满意：3-4分；一般：1-2分；未提供：0分；

2.服务质量的承诺及合理的服务解决方案：满意：满意：9-10分；基本满意：5-8分：一般：1-4分：未提供：0分：

3.对本项目提出符合咨询服务的合理化建议：

满意：5分：基本满意：3-4分；一般：1-2分；未提供：0分；

4.能满足我院本次项目服务要求：

满意：9-10分；基本满意：5-8分；一般：1-4分；未提供：0分。
	

	4
	服务人员配备及管理承诺
	10分
	服务人员配备合理，提供咨询服务方案和解决措施完整性、合理性。

满意：8-10分；基本满意：4-7分；一般：1-3分。
	

	5
	投标文件的规范性
	10分
	投标文件规范，没有细微偏差情形得10分，有一项细微偏差扣1分，直至该项分值扣完为止。
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